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Cdédigo de
ACOTEL

Conduta

Integridade que nos fortalece, valores que nos unem.
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INDUSTRIA DE AGO

O Coédigo de Etica e Conduta da Acotel se aplica a todos os colaboradores, em todos os niveis hierdrquicos, bem como a terceiros gue mantenham ou
venham a manter qualquer tipo de relacionamento com a Acotel e empresas do grupo. Suas diretrizes devem ser seguidas em todas as atividades
realizadas dentro ou fora da empresa, sempre que houver atuacao em nome da organizacao.

A missao da Acotel é transformar o aco em beneficio do homem, com total compromisso com a qualidade e a ética. Nesse sentido, o Cddigo

representa mais que um documento formal: ele € um roteiro que guia decisoes, atitudes e relacdes, refletindo os valores que sustentam nossa cultura
organizacional.

Seu cumprimento € obrigatdério para todos, sem excecdes. Também se espera que clientes, parceiros comerciais e fornecedores atuem em
conformidade com os principios estabelecidos neste Codigo durante a execucao de seus negocios.

Mais do que evitar sancdes, buscamos que cada um escolha agir corretamente, com responsabilidade e integridade. E dever de todos zelar pela
aplicacao dessas normas e agir com firmeza diante de condutas que estejam em desacordo, sempre de maneira transparente, tempestiva e ética.

Como Aplicar o Codigo:

As decisdes devem estar alinhadas as leis vigentes, as normas internas da empresa e aos principios éticos que orientam nossa conduta.
Em caso de duvida ou dilemas éticos, utilize o seguinte teste de reflexao:

e A decisao é a melhor para a empresa e compativel com seus valores?

e Avaliei 0os riscos envolvidos?

e Estou em conformidade com a lel, o Codigo e as politicas da empresa?

e Minha conduta é exemplar para os colegas?

e Essa atitude serd aceita pela empresa?

e Essa acao pode expor a empresa ou causar prejuizos (ambientais, legais ou financeiros)?

Caso a resposta para alguma dessas perguntas seja negativa ou incerta, reavalie sua decisdo e, se necessario, procure orientacdo com sua lideranca ou’
com 0s canais internos de ética e compliance.
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O objetivo deste cddigo consiste em reunir todos 0s principios que sustentam nossas atividades e acdes diarias, desde a producao e distribuicao de
produtos aos relacionamentos com colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros de negdcios, comunidade e 6érgaos publicos, servindo como guia
para a tomada de decisdes e postura, no que diz respeito as relacdes internas e externas e a forma de conducao de nossos negocios, impulsionando o
Nnosso desenvolvimento.

o MISSAO VISAO 9 VALORES
Transformar o aco em beneficio do Estar entre as 500 maiores Etica
homem, com foco na necessidade Resultado

@ empresas do Brasil até 2030.
Foco no cliente

Compromisso com a qualidade
Simplicidade
Inovacao

dos clientes, entregando qualidade
atravées de um relacionamento
pautado pela ética e simplicidade.

A Acotel tem a missao de transformar o aco em beneficio do homem com o preceito de ser reconhecida pelo seu total compromisso com a qualidade
e a ética. O Cédigo de Etica e Conduta é um roteiro que deve guiar a nossa organizacdo, operacdes e representar nossos valores, sendo aplicado na
tomada de decisdes e na desighacao pelos caminhos corretos e éticos.

As disposicdes contidas neste Codigo sao de observancia obrigatdria por todos os colaboradores, sem distincao, sob pena de responsabilidade e
sancdes. Nossos parceiros comerciais, clientes e fornecedores, também devem observar as diretrizes para a execucao de seus negocios.

Nosso propdsito e maior esforco € para que todos sigam as determinacoes deste Codigo, nao apenas com o intuito de evitarem eventuais san¢oes
decorrentes do seu descumprindo, mas pela escolha de seguirem e praticarem o que é correto.

E nosso dever cumprir todas as normas deste Codigo e coibir todas as condutas que ndo estejam alinhadas e em conformidade, de modo tempestivo,
transparente e responsavel.
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NOSsOs principlos COTE

INDUSTRIA DE AGO

A Acotel busca a exceléncia na industrializacao e comercializacao de aco, com a missao principal de
transformar o aco em beneficio do homem, garantindo a ética, o resultado, foco no cliente, compromisso com

a qualidade, simplicidade e inovacao.

Os nossos valores devem repercutir em nossas acoes e decisdes, sendo a base de sustentacao de um ambiente
de trabalho honesto, equilibrado e ético.

S30 NOSSOS Principios:

e Respeito a Vida e as Pessoas;

e Respeito a Seguranca e ao Meio Ambiente;
e Exceléncia e Responsabilidade;

e Integridade, Transparéncia e Etica.
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Respelto as Pessoas COTE

INDUSTRIA DE AGO

Saude e bem estar no trabalho

Todos os colaboradores tém direito a um ambiente limpo, seguro e todas as ferramentas necessarias para a

execucao de suas atividades, de acordo com as leis e regras trabalhistas, incluindo aquelas que regulam as
%M jornadas de trabalho, de modo que as instalacdes da Acotel contam com saneamento, organizacao, climatizacao
adequada, higienizagcao e dgua potavel com acesso a todos usuarios, internos e externos.

Proibicao de exploracao de trabalho

A Acotel repudia toda e qualquer forma de exploracao de trabalho, seja ele infantil, escravo, involuntario ou
forcado, através de abuso, violéncia fisica, sexual ou psicoldgica. EXigimos que nossas operacoes e a de
NOSSOS parceiros sejam pautadas na erradicacao de tais praticas e em estrito cumprimento a Lel.

Lte
M

Ambiente de trabalho inclusivo

A Acotel valoriza a diversidade, buscando sempre promover um ambiente de trabalho inclusivo, respeitando a
m integridade fisica e moral de todos e as diferencas individuais e de grupos sociais.




Comportamento no ambiente de trabalho

Durante o expediente, estando ou nao nas dependéncias da Acotel, todos devem manter comportamento que
favoreca a produtividade, cumprimento das tarefas e responsabilidades, comunicacao eficaz e o respeito mutuo
entre as pessoas, tornando um ambiente colaborativo, onde todos se sintam respeitados e valorizados,
atendendo as expectativas estabelecidas pela Acotel.

E importante que todos os colaboradores facam uso responsavel do tempo, de modo que o foco deva ser
direcionado para as atividades que agregam valor as operacgoes, inclusive na otimizacao de processos. Além
disso, € primordial o cumprimento das Politicas internas a respeito de seguranca, vestimenta e comportamento.

Igualdade e remuneracao justa

= Nossas contratacdes sao firmadas com base na qualificacao profissional, nao considerando, para quaisquer

fins, cor, orientacao sexual, religiao, etnia, condicoes sociais, fisicas e de género. Nosso foco principal € garantir
a igualdade de oportunidade e valorizacao profissional exclusivamente na meritocracia e desempenho,
inclusive para fins remuneratorios, que sempre estao respaldados em lei.

Preconceito e discriminacao

A Acotel nao admite, em hipdtese alguma, atos de preconceito ou discriminacao em razao de genero, orientacao sexual, cor,
etnia, religiao, posicao politica, deficiéncia, caracteristica fisica ou pessoal e classe social. Lideres e colaboradores devem assegurar
um ambiente de trabalho inclusivo, livre de preconceitos, discriminacoes, situacoes vexatorias e constrangedoras para todos
colaboradores e pessoas externas.



Assédio no trabalho

Qualquer conduta fisica ou verbal de humilhacao, ofensa, intimidacao, coacao ou ameaca caracteriza assédio
no trabalho. A Acotel nao permitira, independentemente do grau hierarquico, que pessoas promovam ou
pratiguem situacoes de assédio, sejam de cunho sexual ou moral, que sao consideradas inaceitaveis, hostis e
ofensivas.

A Acotel exige o respeito entre todos os colaboradores e terceiros, zelando sempre por um ambiente
saudavel de convivéncia entre as pessoas. Assim, esperamos gue Nnossos colaboradores, em hipdtese alguma,
pratiguem qualquer ato de assédio, se valendo de qualquer justificativa, brincadeira ou posicao.

Além de jamais praticarem condutas de assédio, todos devem imediatamente coibir esse tipo de
comportamento no ambiente de trabalho. A Acotel conta com Canal de Etica para seus colaboradores e
terceiros registrarem eventuais ocorréncias, visando sempre as evitar quando possivel, soluciona-las e
reprimi-las.

Liberdade de associacao

Nossos colaboradores tém a total liberdade de associacao e participacao
de sindicatos, movimentos sociais, religiosos e politicos, desde que tais
entidades estejam em consonancia com a Lei, com os principios da
empresa e gque seu envolvimento nao conflitue com os interesses de suas
atividades profissionais, inclusive horarios de expediente que devem ser
Inteiramente respeitados.




Contribuicao eleitoral e exercicio politico

A Acotel entende que as contribuicdes eleitorais, praticadas dentro
da leil, fortalecem a democracia. Entretanto, guando em nome da
Acotel, sao expressamente proibidas. De acordo com 0s N0ssos
principios e valores empresariais, nao adotamos posicao Politica ou
Partidaria. Assim, € veementemente vedada qualquer vinculacao do

nome da Acotel em campanhas politicas de qualquer ideologia ou
partido.
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Respeilto a Seguranca e ao Melo Ambiente ACOTEL

INDUSTRIA DE AGO

Respeito a seguranca

A Acotel prioriza a seguranca de seus colaboradores e terceiros, disponibilizando a estrutura necessaria para um
ambiente seguro, que deve ser mantido em conformidade com as Leis, NRs e Politicas Internas.

A vida e integridade das pessoas sao de responsabilidade de todos os colaboradores e terceiros que estiverem em
nossas dependéncias, os quais devem assumir e disseminar seu Compromisso com a prevencao de acidentes no
ambiente de trabalho.

O gestor da area € o principal responsavel, embora nao unico, pela seguranca de seus subordinados, devendo propiciar
todos os esforcos e ferramentas necessarias para preservar a seguranca de todos no ambiente de trabalho.

Todos os colaboradores devem cumprir integralmente as determinacdes e procedimentos de seguranca, seguindo seus
conhecimentos técnicos, identificando os riscos, avaliando e tomando as medidas necessarias para a execucao segura de todas as
atividades que forem realizar, respeitando as nossas Politicas de Seguranca.

#HPrevencao € a Nossa Marca

VIU ALGUM DESVIO? AVISE!

11




Respeito ao meio ambiente

Destacamos que a Acotel busca manter absoluto respeito ao Meio Ambiente, a
comunidade e ao entorno de suas instalacdes, visando obedecer a legislacao vigente,
através da adocao de medidas que minimizem impactos ambientais, bem como utilizando
OS recursos naturais disponiveis de maneira racional, implementando praticas internas
para a reducao de consumos de agua, plasticos, papéis e energia, além de promover a
reciclagem e o tratamento adequado de residuos.

Como nossos colaboradores devem agir?

Com conscientizacao sobre as questdes ambientais, utilizando os recursos de forma
racional, fazendo uso consciente e dos recursos e segregacao de residuos através da coleta
seletiva, que sao pilares basicos para a preservacao do Meio Ambiente.

12
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Exceléncia e Responsabilidade ACOTEL

INDUSTRIA DE AGO

Compromisso com a Qualidade

Nosso principal foco € identificar as prioridades dos nossos clientes, satisfazer as suas necessidades
aprimorando continuamente a qualidade de nossos atendimentos e produtos. Oferecemos produtos de

qualidade superior e solucdes customizadas, atraves de investimentos em inovacao, expansao da
capacidade produtiva e aumento de portifdlio.

Em todas as etapas de producao, desde a transformacao do aco até a distribuicao, seguimos rigorosos
controles de qualidade e seguranca. Por meio de auditorias e acompanhamentos continuos de
conformidade dos nossos processos produtivos, garantimos a rastreabilidade, cumprimento dos padroes
de qualidade e confiabilidade de nossas operacoes.

Utilizacao de recursos e patrimonio da empresa

Todos os colaboradores sao responsaveis pela conservacao e protecao dos bens da Acotel que |hes forem confiados para o
desempenho de suas atividades, devendo exercer o uso adequada de todos 0s equipamentos, maquinas, aparelhos, veiculos e,
Inclusive, os itens de uso comum, instalacdes e propriedade intelectual, tais como marcas, patentes e direitos autorais da Acotel.

Todos os bens sao fornecidos em carater de empréstimo, onde a Acotel transfere a posse para a execucao das atividades
funcionais, mas permanece com a propriedade. Assim, a fica resguardado o direito de ser ressarcida em caso de danos
decorrentes por mau uso, negligéncia ou extravio. Além disso, € dever do colaborador, no caso de rescisao do contrato de trabalho
OU a requerimento da empresa, devolver todos os bens em perfeito estado de conservacao e uso.

14




Uso pessoal de bens da empresa

Em regra, os bens da Acotel nao deverao ser utilizados em beneficio proprio. Excepcionalmente, em casos de uso limitado,
eventual, licito, sem custo para a empresa, autorizado por superior hierarquico e sem qualguer comprometimento com as
atividades do colaborador e da Acotel, o uso sera permitido.

Todos devem zelar pelos bens da empresa, nao os danificando ou utilizando indevidamente, sejam bens materiais ou intelectuais,
e nao empreender praticas inadequadas que afetem o desempenho da Acotel, como 0 mau uso de sistemas e recursos
operacionais.

Importante destacar que os bens da Acotel jamais poderao ser utilizados para atividades ilicitas, moralmente questionaveis ou
INnaceitavels, apostas, objetos de troca ou venda por colaboradores.

Uso de sistemas e tecnologia da informacao

E dever de todos os usuarios tutelar pela seguranca das informacdes e uso adequado Todos os colaboradores devem

de softwares e sistemas de Tecnologia, sendo totalmente proibida qualquer conduta SELA RIS elfesEInIEE= el el

que possa expor NOSSOS sistemas a riscos, tais como virus, invasdes, vazamentos ou relamonadas.ao uso de sistemas e
atague de hackers redes. O uso inadequado de Nossos

sistemas e tecnologias pode

A empresa disponibiliza todos os sistemas e recursos comprometer dados e informacées

necessarios para o desempenho das atividades de seus
colaboradores. Portanto, € expressamente proibido o uso de
softwares e hardwares piratas ou de procedéncia
desconhecida, devendo ser previamente autorizada a
Instalacao ou copia de qualquer tipo de software, por
intermédio da Area de TI.

confidenciais da Acotel, clientes,
parceiros e fornecedores, expondo-os
a riscos de vazamento, 0 gue nao sera
tolerado sob nenhuma circunstancia
e 0S responsaveis estarao sujeitos as
responsabilizacdes cabiveis.




Integridade, transparéncia e

Etica

>
ACOTEL
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Integridade, transparéncia e ética ACOTEL

INDUSTRIA DE AGO

Relacionamento com clientes Relacionamento com fornecedores

Nossa conduta com clientes deve ser pautada seguindo os critérios

, , Nossa conduta com fornecedores deve ser pautada da
abaixo relacionados:

seguinte forma:

e Conferir e garantir a qualidade do produto;

e Atender de acordo as melhores praticas comerciais € sem

quaisquer discriminacoes;

Agir com clareza sobre nosso processo de
producao, conforme as especificacoes
técnicas, condicdoes comerciais, entrega e
qualidade;

Prestar as devidas informacdes ao cliente
a respeito dos materiais;

Respeitar a liberdade de escolha do
cliente;

Obedecer aos padrbes e procedimentos
da empresa para o processo de venda;
Nao realizar promessas que nao possam
ser realizadas;

Negociacao justa;

Cumprir todas as leis concorrenciais.

Verificar a documentacao dos fornecedores e garantir
que tenham seus negodcios pautados em  principios
éticos e em conformidade com a Lei;

O fornecedor deve ser escolhido através da adocgao de
critérios Impessoais, levando-se em consideracao as
condicdes legais, técnicas, de confiabilidade, qualidade,
profissionais e reputacionais;

A contratacao deve ocorrer de acordo com as
necessidades da Empresa e nas melhores condicoes
comerciais e de preco, com a aprovacao do gestor
responsavel pela area demandada;

O pagamento das contratacdes esta sujeito a
comprovacao do servico e emissao de documento
contabil.

Respeitar a Politica de Compras e Contratos.

17



Relacionamento com o poder publico e agentes publicos

Todas as interacdes com a Administracao Publica devem ser registradas e
conduzidas em consonancia aos principios da Legalidade, Integridade e
Transparéncia, respeitando as disposi¢cdes de Prevencao e Combate a
Corrupcao, atraves de locais e canais de comunicacao adequados.

Comeércio ilicito

9 A Acotel repudia qualquer pratica de comercializacao de

produtos ilicitos que possa lesar seu negocio, arrecadacao de

IMmpostos e terceiros. Proibimos que nossos colaboradores
adqgquiram ou comercializem produtos de procedéncia ilicita e
em nao conformidade com os parametros legais e, ainda,
alertamos para que, caso identifiquem produtos irregulares,
comuniguem seu gestor imediato.

18



Prevencao e combate a corrupg¢ao

A Acotel repudia veementemente toda e qualquer pratica de corrupcao, proibe e nao tolera que
seus colaboradores cometam atos de corrupg¢ao ou suborno, sejam com agentes publicos ou
com parceiros de negocios, clientes e fornecedores. Sao expressamente proibidas:

e Requerer e/ou aceitar, qualguer pagamento ou vantagem de qualquer pessoa, como recompensa, retribuicdo, patrocinio ou
qualquer outro tipo de beneficio, para incentivo de conduta inapropriada ou para influéncia em decisdes, favores ou
mudancas;

Oferecer, prometer, pagar ou contratar em beneficio proprio ou alheio, com o fim de incentivo a conduta inadequada ou
influenciar decisao ilegal, seja para agentes publicos ou qualguer outra pessoa fisica ou juridica;

Colaborar, omitir, mentir, permitir ou facilitar qualquer tipo de pratica de corrupc¢ao e suborno, através de outro colaborador;
Adulterar, forjar ou manejar dados contabeis, financeiros ou outros;

Troca de favores com clientes, fornecedores, agentes publicos e qualquer parceiro.

7

E necessario avaliar os fornecedores, cumprindo as determinacdes contidas na Politica de Gestao de Contratos e controlar a
execucao da prestacao de servicos por todos os fornecedores e transacdes de sua responsabilidade. Qualquer duvida sobre a
situacdo legal do fornecedor, basta reportar & Area Juridica para que haja uma melhor andlise e 3 Area Financeira para anélise

econdomica.

Caso haja qualquer suspeita de corrupgcao por qualquer pessoa, ou seja, identificada situacao irregular ou ilicita, registre

ocorréncia imediatamente no Canal de Etica, ndo seja, de forma alguma, conivente.

CODIGO DE CONDUTA - ACOTEL- 2025



Presentes, brindes e cortesias

N&o serd permitido o oferecimento ou recebimento de qualquer valor em dinheiro ou qualquer objeto para/ou de agentes
publicos. Em regra, somente serdao aceitos os recebimentos de brindes, presentes e cortesias quando sao caracterizados
fins legitimos, institucionais (com logotipo ou nome da empresa) e de valor insignificante, como canetas e similares. Em
grau de excecao, somente com conhecimento e autorizagao do superior hierarquico.

Reputacdao da empresa

A reputacao da Acotel € seu maior ativo e deve ser preservada, nao podendo, sob
qualguer circunstancia, ser colocada em risco. E responsabilidade de todos tutelar por sua
credibilidade e imagem, protegendo a sua reputacao. Considere sempre que suas acoes
dentro e fora do ambiente de trabalho devem ser orientadas e guiadas por principios
morais e éticos, buscado comportar-se como um verdadeiro representante da Empresa.

20



Comunicacao em nome da Acotel

Em regra, fica proibida qualguer comunicacao externa em nome ou sobre a Acotel, por
colaboradores, ou terceiros, através da imprensa, redes sociais ou qualguer outro meio,
principalmente quando se tratar de conteudos que coloquem a imagem e reputacao da empresa
em risco, sendo o0 processo e gerenciamento de quaisquer solicitacdes direcionados e centralizados
na Area de Marketing.

Em grau de excecdo, somente apds alinhamento prévio e autorizacdo expressa junto a Area de
Marketing, podera haver autorizacao para pessoa especifica prestar comunicacdes e entrevistas,
dentro dos limites da autorizacao. Assim, havendo qualquer convite neste sentido, seja qual for o
tema, o receptor deverd imediatamente comunicar a Area de Marketing para eventual permissao,
conforme Politica de Comunicacao Externa.

Concorréncia livre, leal e justa

A Acotel determina que todas as suas atividades sejam conduzidas com amparo em valores éticos, sendo que a competitividade
Nno mercado deve ser leal e justa. Nao toleramos a pratica de qualquer ato que restrinja 0 comeércio ou a concorréncia livre, bem
como a adocao de medidas ilegais para obtencao de informacodes de concorrentes ou vantagens comerciais indevidas.

21



Conflito de interesse Relacionamento com fornecedores

A Acotel trabalha ativamente para prevenir o chamado Conflito de A Acotel determina que todas as contratacdes com
Interesses, que ocorre guando nossas decisdes deixam de ser imparciais e fornecedores e parceiros de negdcios devem ser
passam a atender apenas aos interesses pessoais, sem considerar o que é pautadas na transparéncia e concorréncia leal,
melhor para a Empresa. Assim, € vedado aos colaboradores concorrer com a decididas com base nas melhores condi¢cbes de
Acotel ou se beneficiar de qualquer oportunidade corporativa que surja no custo e qualidade.
ambito de suas atividades, em detrimento aos interesses da Empresa. Sao
exemplos: Dessa forma, € estritamente proibida a participacao

de colaboradores em processos de contratacao que

e Tentar Influenciar as decisbes da Empresa para se beneficiar ou envolvam fornecedores com o0s quais mantenham

beneficiar terceiro proximo (amigos e familiares); qualquer tipo de vinculo familiar ou afetivo.

e Procurar, consentir ou manter negdcios em proveito proprio ou de
terceiro proximo (amigos e familiares);

e Usar seu cargo para obter informacdes privilegiadas em beneficio proprio
ou de terceiros;

e Ser contratado para prestar servicos pessoais, remunerados ou Nao, para
parceiros comerciais com 0s quais possui acesso atraves de suas funcoes
Ou concorrentes;

e Solicitar emprego para si ou para terceiro diretamente para parceiros
comerciais, clientes ou fornecedores;

e EXxercer outras atividades e negdocios dentro do ambiente de trabalho.




Vinculos familiares e afetivos

A Acotel entende que a vida privada e profissional de seus colaboradores nao se confunde,
havendo total separacao entre ambas. No entanto, € inequivoco que situacdes especificas

poderao configurar conflito de interesses. Deste modo, tem-se, como regra, a vedacao de
relacionamento familiar ou afetivo entre:

e Colaboradores da mesma equipe/area;

e Colaborador e Prestador de Servico quando a decisao pela contratacao puder ter
iInfluéncia do colaborador;

e Colaboradores em gque uma das partes exerca papel de lideranca ou hierarquia sob a
outra. Fica estabelecido, também, que é obrigatdria a transparéncia quanto a vinculos

familiares ou afetivos, de modo que quaisquer situacdes ou atividades que possam gerar
conflitos de interesse devem ser devidamente comunicadas.

Assim, o candidato que estiver em processo de recrutamento devera informar se mantém vinculo com colaborador da Acotel. De
igual forma, o colaborador que indicar candidato ou tiver conhecimento de pessoa proxima participando de processo seletivo ou
em fase de contratacdo, deverd informar o grau de relacionamento com a pessoa envolvida junto a Area de Recursos Humanos.

Situacao Hipotética: Meu filho trabalha na Acotel em area diferente da minha, ha algum conflito?
E possivel colaboradores que mantém vinculos pessoais sem que haja conflito de interesse. Sempre informe a Area de Recursos

Humanos para saber se a situacao é regular. A auséncia de comunicacao anterior, quando da ciéncia do fato pela empresa,
ensejara grave descumprimento. 23



Atividades profissionais concorrentes

Fica expressamente vedada a pratica de atividades profissionais concorrentes e que possam interferir na jornada de trabalho e
desempenho dos colaboradores. Além disso, mesmo que haja compatibilidade de horario, o exercicio de atividades concorrentes
qgue possam gerar conflito de interesses com a Acotel também € vedado. Caso o colaborador pretenda exercer outras atividades
além do vinculo atual com a Acotel, deverd comunicar imediatamente a Area de Recursos Humanos para que seja realizada uma
avaliacao das condicdes de compatibilidade.

Exatidao de informacodes e dados

Todos os dados financeiros, contabeis e operacionais devem trazer a realidade
de todas as transacdes e eventos. Todas as legislacdes pertinentes a livros,
registros e declaracdes devem ser cumpridas integralmente. Qualquer
s \ adulteracao ou manipulacao de registros e declaracdes falsas ou omissas,
" A‘A caracterizarao falta grave, passivel de responsabilidade civil e, se dolosa,
, criminal.

y/
Reforcamos que todos o0s registros contabeis devem ser integros e
verdadeiros, compreendendo todas as operacoes.
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Declaracao e pagamento de impostos

E imprescindivel que todos os colaboradores atuem com perfeito cumprimento da legislacdo tributéria e fidedignidade perante
o Fisco, em todas as suas esferas. Qualquer ato que configure ou possa Vvir a configurar sonegacao fiscal ou evasao fiscal em
nome da Acotel ou de terceiros é proibida e passivel de responsabilizacao.

Arquivamento de documentacoes legais

7

E indispensavel que todos os documentos trabalhistas, previdenciarios, tributarios e fiscais sejam arquivados considerando o
tempo minimo obrigatdrio previsto na legislacao pertinente. O responsavel por cada documento devera garantir o seu
arquivamento de acordo com seu prazo.

Aprovacao de contratacoes

Fica expressamente vedada a contratacao de servico ou fornecimento de qualquer natureza, sem
qgue o colaborador tenha atribuicao para fazé-la, através de autorizacao expressa da Diretoria
Societaria da Acotel.

Todos os contratos s serao considerados apds passarem pelo processo de elaboracao, aprovacao
e assinatura, conforme a Politica de Gestao de Contratos da Acotel.

A assinatura de contratos € Unica e exclusivamente realizada pela Diretoria Societaria, salvo
quando o colaborador estiver habilitado através de procuracao com poderes especificos.
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Informacoes privilegiadas

Todo aquele que se valer de suas atribuicdes para coletar e usar informacdes privilegiadas para seu beneficio
proprio ou alheio, transmitindo ou Nao para terceiros, cometera ato ilegal.

Importante considerar, inclusive, que a transmissao de dados também podera acarretar infracdes previstas na
Lel Geral de Protecao de Dados e nossa Politica interna.

Sigilo e confidencialidade de dados e informacoes

E imprescindivel que todas as informacdes confidenciais da Acotel, clientes,
parceiros, colaboradores e fornecedores sejam mantidas em sigilo, de forma
gue aqueles que as mantém somente poderao utiliza-las para exercicio das
atividades de sua responsabilidade e para atender exigéncias legais que as
justifiguem, sempre seguindo os padrdes de orientacao da Acotel.

De igual forma, € obrigatdria a confidencialidade de todas as informacdes
referentes a propria Acotel, tais como dados da empresa e seus SOCIOs,
Inclusive dados sensiveis, estratégias de comercializacao, preco, qualidade,
relatérios, produtos, técnicas, segredos industriais, projetos, licencas,
resultados nao publicados e outras informacdes tratadas como sigilosas.




Protecao de dados pessoais
A Acotel tem, como compromisso, o cumprimento da LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados) de modo a
consolidar duas premissas fundamentais da protecao de dados e privacidade:

e Respeito a inviolabilidade de dados;

e Respeito a privacidade, intimidade, imagem e honra.
e Todos que realizam atividades que implicam no tratamento de dados pessoais que estao sob a

responsabilidade da Acotel, enquanto controladora, devem, rigorosamente, seguir todas as determinacoes
previstas na LGPD (Lei Ceral de Protecao de Dados), sejam colaboradores, parceiros, clientes ou

fornecedores.

Todos os colaboradores devem executar as normas de protecao de dados pessoais constantes na Politica
propria da Acotel, sob pena de responsabilizacao.

Publicidade e treinamentos

Para validade deste Codigo, a Acotel promove treinamentos para todos os seus colaboradores, de modo
qgque nenhum colaborador figue sem conhecimento de todos o0s principios, conceitos e procedimentos
indispensaveis e proibidos dentro da empresa. A participacao nos treinamentos € de carater obrigatorio
para todos e serd controlada pelas Areas de Recursos Humanos e Juridica.

O publico externo também possui amplo e irrestrito acesso ao Codigo, através da sua publicacao no site

institucional da Acotel.
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Violacoes do cédigo

O Cdédigo de Etica e Conduta tem aplicacdo geral, a garantia de seu integral cumprimento é um dever de todos. Por

consequéncia, aquele que violar qualquer norma deste Codigo, estara sujeito a sofrer sancdes, tais como adverténcias,
suspensodes e demissao, inclusive por justa causa.

Situacoes nao consideradas por este cédigo

Sou cobrado por desempenho, cumprimento de horario, uso de uniforme e melhor eficiéncia no trabalho;
Tenho problemas pessoais fora da empresa com algum colaborador sem afetar minhas atividades;
Meu gestor ndao autorizou férias no periodo que eu gostaria;

Tenho duvidas ou discordancia sobre beneficios ou contracheque;
Nao estou satisfeito com a empresa;
Quero ser demitido ou quero aumento de salario.

Duvidas

Quaisquer duvidas e orientacdes necessarias acerca das disposicdes contidas neste Cédigo, poderdo ser direcionadas as Areas
de Recursos Humanos e Juridica. Caso a orientacao seja com relacao a conducao de alguma atividade de sua funcao em relacao
ao disposto no Codigo, orientamos que procure o seu superior hierarquico direto.

CODIGO DE CONDUTA - ACOTEL- 2025
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Canal de ética

Caso tenha conhecimento, provas ou indicios de ma conduta ou
descumprimento dos principios estabelecidos neste Codigo ou em
nossas Politicas e diretrizes, vocé deve registra-los imediatamente em
nosso Canal de Etica, disponivel em nosso site.

Todos os relatos registrados devem fornecer o maximo de informacoes
possiveis para garantir a apuracao eficiente dos fatos, de maneira
tempestiva, detalhada, transparente e responsavel. Denuncias falsas,
vazias ou infundadas, com o intuito de prejudicar qualquer pessoa, Nnao
serao toleradas.

Destacamos que o nosso Canal de Etica é seguro e projetado para
assegurar o sigilo absoluto do denunciante, garantindo uma apuracao
Integra e justa. Nao sera permitida e nem tolerada qualguer forma de
retaliacao contra denunciantes.
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